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Introdução

É um prazer poder compartilhar este Relatório de Impacto e Atividades/ 2023 – o qual visa informar, prestar
contas e dar a devida transparência a todos Amigos e Amigas do Friendship Circle sobre nossa atuação durante
o ano de 2023.

Este Relatório de Impacto e Atividades/ 2023 contempla um retrato do período em referência, assim como
dados e informações comparativos ao ano de 2022, demonstrando o crescimento orgânico da associação.
Encontram-se em nosso website e outras mídias e canais oficiais os descritivos e detalhamentos sobre nossa
missão, premissas, sonhos, razões; informações sobre o público alvo, dinâmicas e periodicidade de Programas
e Projetos desenvolvidos pelo Friendship; bem como nossas demonstrações financeiras. Vale a pena conferir ;)

Em 2023 ampliamos a atuação da ONG em números e escopo de atuação. Cientes de que o isolamento e
exclusão social têm solução e que desenvolvemos as melhores práticas para a construção de um mundo mais
justo para todos, acreditamos firmemente que estamos no caminho certo para a transformação do presente e,
principalmente, do futuro.

E com respaldo em todas devolutivas da comunidade a que pertencemos e impactamos, podemos afirmar que
estamos consolidando nossa atuação na causa da inclusão social e transformando a sociedade para um mundo
mais empático e inclusivo. 

Bem-vindo(a) Amigo(a)!
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É com grande alegria que compartilhamos a retrospectiva do Friendship Circle em 2023.

Um ano em que nos consolidamos como referência na inclusão social de pessoas com
deficiência e suas famílias, assim como organização que fortalece sua rede de apoio. 

Com um trabalho cada vez mais intenso e em expansão, podemos falar que 2023 foi
estruturador: o ano em que tivemos uma SEDE para poder chamar de “nossa”, em que os
atendimentos presenciais puderam ser ampliados. Um ano em que pudemos executar os
programas com mais recorrência, e impactar cada vez mais e mais!

Sonhamos e estamos vendo acontecer: um presente, que era o futuro de dez anos atrás; uma
inclusão, que era uma missão de dez anos atrás; um olhar diferente; um amanhã de
esperanças. A pessoa com deficiência com um lugar no mundo. A transformação social estava
estampada no dia a dia, no cotidiano, na vida real. Sabemos, temos ainda muito a impactar.

A todos vocês, famílias, participantes, voluntários, patrocinadores, doadores, colaboradores e
parceiros, o nosso muito obrigado e toda gratidão! Somos privilegiados por podermos contar
com apoio e confiança de pessoas tão incríveis! Vocês, diariamente, transformam o hoje num
amanhã mais promissor.

De coração, o nosso muito obrigado!

Beila Schapiro
Fundadora e presidente do Friendship
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O Friendship Circle
Friendship, inclusão na prática

O Friendship Circle é uma associação sem fins lucrativos que trabalha a
inclusão ao promover a convivência diversa e heterogênea entre participantes
com deficiência e jovens voluntários, visando a transformação da sociedade
para um mundo mais empático e inclusivo.

Além disto, trabalha junto às famílias, poder público e comunidades por meio
da prestação de serviços de assistência social, acolhimento, conscientização,
orientação, encaminhamento e promoção de rede de apoio, visando a
inclusão, acesso e ocupação de pessoas com deficiência e suas famílias.
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Certificado
Phomenta
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Boas Práticas
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Selo Municipal de
Direitos Humanos e

Diversidade 

Certificado 
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Adolescente 
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Excelência Certificada



Juntos, somos mais fortes

Formamos uma orquestra em que a soma da participação de cada um faz
reverberar algo muito maior. A mobilização dos times e o compromisso
permanente de seus membros foram fundamentais para o alcance dos resultados
da ONG. Graças ao alto grau de engajamento e contribuição com ideias e
recomendações valiosas, pudemos confirmar que “o sonho que se sonha só é só
um sonho; e o sonho que se sonha junto é realidade”.

Em 2023 demos boas-vindas à Ariela, Heloisa, Maira, Marcia e Vanessa que
integraram a Equipe Técnica; e Estela, Mariana e Renata que integraram o Time
Comercial. 

Criamos o Time da Nota Fiscal Paulista, com Gilmara, Ilda, Juana, Maiara, Maria,
Rosa, Sônia e Solange; e também o Time de Estratégia com integrantes das mais
diversas áreas da ONG.

Corroboramos o conceito de que o Friendship Circle tem em seu DNA o respeito,
a solidariedade, a empatia e, acima de tudo, a confiança em sua gestão e
operação, eternizando uma conduta ética e de sucesso por parte da ONG.

Sim, a união faz a força
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2023, um ano de crescimento ativo

A procura pelos serviços da ONG sempre esteve presente no universo da pessoa com deficiência e em 2023 aumentou
consideravelmente. Cientes de diversos gargalos e barreiras que este público enfrenta, precisávamos de fôlego para novas contratações
e consequente crescimento. Foi o que aconteceu em 2023!

Ampliamos a recorrência de alguns programas estabelecidos, como o Dia da Alegria e o Apoio à Família. Capacitamos mais Jovens
Voluntários, celebramos mais parcerias com escolas, aprofundamos nossa atuação em comunidades. E, claro, a Equipe Técnica também
teve que acompanhar todo esse movimento para que ONG pudesse dar respaldo a todos!

Podemos afirmar que foi um ano denso, intenso e profundo, que entrou para a história do Friendship!!!

A área técnica multidisciplinar é fundamental para a eficácia e o impacto das nossas atividades. Contando com profissionais de
diferentes formações e especializações, a ONG pode abordar problemas complexos de forma integrada e abrangente. A diversidade de
conhecimentos permite desenvolver soluções inovadoras e sustentáveis, enriquecendo os projetos e aumentando a probabilidade de
sucesso em todas nossas iniciativas.

"Trabalhar junto à Área Técnica da ONG me faz perceber o quão profundo
e intenso foi nosso crescimento de 2023. Expandir os atendimentos às
famílias nos diversos programas estabelecidos e absorver mais gente foi
maravilhoso!” – Andrea G. Cohen, Diretora da Área Técnica e Operacional
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“Gostaríamos de expressar nossa sincera gratidão pelo trabalho incrível que realizam em prol da inclusão social da
pessoa com deficiência. 

A dedicação e comprometimento em ajudar aqueles que precisam são verdadeiramente inspiradores. Que, com essa
doação do “Titãs Encontro”, vocês continuem a transformar vidas, no propósito de realizar a inclusão na prática
ajudando os jovens voluntários a terem essa experiência engrandecedora.

O trabalho do Friendship Circle não passa despercebido, nem para a sociedade e nem para nós da 30E. Ficamos
muito felizes que por meio da nossa doação, o sonho de uma sede se concretizou.

Cada ação, cada esforço, faz uma diferença significativa na vida das pessoas que vocês ajudam e merecem todo o
reconhecimento e apoio.”

Equipe 30E, empresa doadora
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Depoimentos

“O propósito do Friendship Circle me move e participar desta jornada tem sido de uma riqueza
imensurável. Dividir o conselho de administração da Ong junto a um grupo heterogêneo de grande
potencial contribui para decisões assertivas, além de fortalecer o meu conhecimento. Um feliz 2024!” 

Fernando Gorski, Conselheiro



Fatos Relevantes

Em 2023 expandimos os atendimentos para um espaço
próprio da ONG! Isso nos ajudou a pensar grande: trazer
diversos Programas para que pudéssemos facilitar a
logística dos participantes e, assim, nos tornarmos ainda
mais atrativos, principalmente em regiões que antes não
havíamos alcançado.

São duas salas localizadas numa casa muito agradável na
região do Pacaembu, com uma varanda cheia de verde a
céu aberto. Contamos com o designer de interiores
voluntário, Marcelo Cohen, que nos ajuda com a parte
funcional e estética de maneira brilhante! Nossa gratidão,
sempre.

Um espaço tão pensado e repensado para os amigos
poderem conviver é parte do “Nosso Sonho”! Juntos, vamos
transformar a sociedade na construção de um mundo mais
empático e inclusivo.

Conquistamos uma nova sede!
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Em 2023 completamos 10 anos de história e celebramos muitíssimo com recordações
sobre acontecimentos em cada ano. Foi muito gratificante poder compartilhar nossa
história. 

Relembramos o início em 2013 com 4 pessoas na equipe e poucos participantes. Uma
semente que regamos com tanto afeto, não poderia deixar de florescer tão linda e
vigorosa.

Pudemos sentir na pele tanta evolução! E tanto impacto que causamos. Vimos de
perto o aumento do número de participantes, eventos, equipe, voluntariado e de
programas. Uau! Que venham os próximos 10!
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Comemoramos nosso 10º aniversário!

Fatos Relevantes



Valorizamos o ‘Friendship nas Comunidades’
As comunidades de vulnerabilidade contam com 3 eixos importantes de trabalho: poder público e
comunidade escolar; famílias; e crianças e adolescentes com deficiência - os quais visam construir uma
rede de apoio e proteção para o enfrentamento de barreiras e quebra do isolamento social. Ademais, as
famílias das comunidades participam das mais diversas atividades oferecidas pelo Friendship: Apoio à
Família (De Mãe Pra Mãe), Amigos no Polo, Clube de Aniversários, Dia da Alegria, e muito mais! Encontrar
as famílias nas comunidades é um eixo fundamental do trabalho desenvolvido pelo programa Friendship
nas Comunidades, promovendo acolhimento, orientação, apoio e empoderamento. Assim foi em
Paraisópolis, Ferraz de Vasconcelo, Vila Nova Cachoeirinha, onde instrumentalizamos famílias para serem
multiplicadoras de ações inclusivas, implementando uma ampla rede comunitária. 

Para Vinicius Paz, assistente social da ONG, “o trabalho realizado nas comunidades é fundamental nos dias
de hoje visando não somente a inclusão social por meio da informação e do acesso, mas também pela
visão humanitária com foco nas múltiplas vulnerabilidades presentes nos espaços que atuamos, como a
fome, a violência, a exploração e principalmente a desinformação, tudo isso atrelado ao contexto da
inclusão, do preconceito e da falta de acessibilidade. O Friendship nas comunidades busca quebrar esse
contexto pré-definido de exclusão levando informação, orientação e troca, buscando a construção de
vínculos e a expansão da rede protetiva a essas famílias, ao mesmo tempo que auxilia na construção de um
espaço mais inclusivo sem perder o foco das práticas humanizadas e empáticas. As campanhas juntamente
com as ações de lazer, arte e cultura completam o programa”.

Que em 2024 possamos ampliar ainda mais as comunidades impactadas!!
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Fatos Relevantes
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Capacitamos professores da EMEB
Prof. Nurimar Martins Hiar

Fatos Relevantes

Desfrutamos de muitos “Dias da Alegria”

Capacitar professores para poderem ampliar seus repertórios relacionados a diversas
habilidades de crianças neurodiversas é mais um passo para podermos cumprir
nosso objetivo de transformação da sociedade para um mundo mais empático e
inclusivo. Em 2023, levamos um belo evento à escola parceira EMEB Professora
Nurimar Martins Hiar, localizada na comunidade de Ferraz de Vasconcelos.

2023 foi um ano especial para o programa ‘Dia da Alegria’. 

Foram cinco eventos que proporcionaram momentos de diversão, interação e inclusão.

Uma verdadeira alegria poder proporcionar tantos momentos positivos para nossos
participantes e, assim, impactar cada vez mais pessoas.

O Dia da Alegria é o dia mais animado da ONG, além de ser um instrumento poderoso
que une oferta de lazer sem preconceitos e transformação social. E é isso que vimos
em todos estes eventos.
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Iniciamos o ano com um dia de atividades na Arena BTG para celebrar a diversidade e tornar a jornada da
pessoa com deficiência mais leve e divertida. Tivemos oficinas de atividades na areia, palhaço, monitoria,
tudo para o dia mais animado da ONG: o Dia da Alegria! Teve também um evento delicioso para
participantes desfrutarem de diversas atividades na Beit Menachem, em que acompanhamos mais
resultados positivos para todos. Também foi a primeira vez que realizamos um “Dia da Alegria em Dobro”,
com ações simultâneas para públicos diferentes. Crianças e adolescentes com até 15 anos, junto a jovens
voluntários, estiveram na Escola Beit Yaacov. Foram realizadas atividades de pintura, esportivas, recreação
em estruturas infláveis e, claro, um delicioso lanchinho! Já os jovens a partir dos 16 anos foram ao Ballon
Experience, no Shopping Center Norte. Uma instalação repleta de balões no piso e no teto, como uma
imensa piscina de bolinhas coberta, que muda de cor conforme a música tocada, com interação o tempo
todo, estimulando todos os sentidos! 

Ainda, para comemorar o mês das crianças, as famílias foram convidadas para assistirem gratuitamente ao
musical Aladdin, no teatro UOL, no shopping Pátio Higienópolis. Uma comemoração mágica e feliz que nos
deu a oportunidade de convidar cerca de 120 participantes das comunidades de Paraisópolis, Ferraz de
Vasconcelos e Vila Nova Cachoeirinha, para quem ofertamos transporte e alimentação para um dia de lazer
e inclusão. Por fim, num dia de muito calor, visitamos o Parque Burle Marx, um espaço com muito verde,
sombra e oportunidade de diversão para todas as idades. Foi montada uma mesa de frutas e bebidas
refrescantes e realizamos oficinas, monitoria para prática de tênis, futebol e basquete, interação com
animais silvestres, música, origami de tsurus, maquiagem e infláveis para as crianças, tudo com muito
capricho, diversão, carinho e acolhimento! 

Que em 2024 possamos proporcionar ainda mais Dias da Alegria!!!!

Fatos Relevantes



A prática artística permite ao ser humano conhecer formas de expressar sentimentos
íntimos, perceber seu mundo interior e exterior, seus desejos e sonhos.

O Projeto IncluArte foi desenvolvido pelo Friendship para pessoas com e sem
deficiência, propiciando a reflexão sobre o convívio com a diversidade, o
reconhecimento, a compreensão, o exercício da empatia e o sentimento de pertença. 

Arte-educadores com e sem deficiência, junto a outros colaboradores, estimulam os
participantes das comunidades a ampliarem suas perspectivas e seus espectros de
manifestação. Ainda, buscamos construir vínculos, promover a socialização e criar o
sentimento de pertencimento para os participantes com deficiência.

Contamos com uma equipe comprometida de profissionais que buscam oferecer
suporte individualizado e adaptado às necessidades de cada participante e
trabalhamos em parceria com instituições e comunidades locais para ampliar nosso
alcance e impacto.

O IncluArte tem o apoio do Ministério da Cultura PRONAC nº 221241
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IncluArte: a arte da inclusão

Fatos Relevantes
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Impactamos ainda mais em Porto
Alegre!

Fatos Relevantes

1 ano do programa ‘Amigos Unidos’

Desde que o Friendship expandiu seus programas presenciais para Porto Alegre/RS, o
trabalho por lá é um sucesso! Nossa instalação presencial está sendo construída
organicamente para que toda nossa metodologia seja implementada de forma a
cumprir nossa missão com êxito e qualidade. Este ano ampliamos os participantes e
também fizemos nossa primeira confraternização presencial de final de ano, reunindo
muitos amigos, voluntários e pessoas com e sem deficiência. Foi simplesmente lindo!

O programa ‘Amigos Unidos’ celebrou um ano da melhor forma: no local do primeiro
encontro, um boliche no shopping Vila Olímpia. Além disso, comemoramos a ampliação
da faixa etária de impacto da convivência diversa e heterogênea, além de todas as
conquistas dos participantes!
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Valorizamos sempre o Jovem Voluntário

Fatos Relevantes

Escolas parceiras

É claro que não poderíamos deixar de homenagear nossos voluntários. Além dos
trabalhos cotidianos de valorização da participação da juventude, dedicamos toda
uma semana para comemorar junto a eles a transformação social que representam e
praticam. O futuro é de vocês, e temos certeza de que será mais justo, empático e
inclusivo. Nossa gratidão é eterna!

Seguimos apresentando a ONG em escolas parceiras como o Colégio Renascença, Pueri
Domus, Beit Yaacov, Miguel de Cervantes, Porto Seguro, Beacon e CIB (Porto Alegre).
Além disso, tivemos a oportunidade de apresentar no Esporte Clube Pinheiros.
Seguimos, assim, introduzindo o Friendship em ambiente escolar como uma
oportunidade de envolvimento por parte do voluntariado jovem. As escolas parceiras
demonstram interesse e compromisso na construção de um futuro melhor, para todos.
O voluntariado repercute na escola e vice-versa ao passo que as experiências de
desenvolvimento são complementares entre si.

Nossas portas permanecem sempre abertas para podermos sensibilizar cada vez mais!
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Criamos um Comitê de Estratégia

Fatos Relevantes

As decisões operacionais estratégicas da ONG passaram a contar, em 2023, com um comitê
chamado de Comitê de Estratégia. Um coletivo que pensará e criará diversas soluções para que
a ONG possa caminhar com mais governança, sempre. 

Ficará responsável por definir e orientar as diretrizes estratégicas das operações macro,
identificar áreas de melhorias e garantir que as ações estejam alinhadas com os objetivos
estratégicos da ONG. Além disso, desenhará planos de ação para otimizar processos e aumentar
a eficiência, promovendo inovação e a melhoria contínua.

Ao grupo de voluntárias que aceitou essa missão com tanta vontade de somar: nossa gratidão!

Fechamos o ano confraternizando!
Nossa famosa confraternização de final de ano tem um lindo propósito: além de tantas
conquistas dignas de celebração, da oportunidade de ampliação de perspectivas sobre
diversidade, e do reconhecimento do voluntariado jovem, nossas confraternizações contam com
um elemento importantíssimo para o fechamento do ciclo da inclusão: as famílias deles, jovens
voluntários, que também comparecem. 

Contamos com duas grandes confraternizações, em São Paulo e Porto Alegre, além de festas nas
comunidades onde atuamos. Todas foram maravilhosas, do início ao fim! Depoimentos cheios de
emoção, amigos se encontrando e todos com entusiasmo para fazer de 2024 um ano ainda
melhor!



Impacto Social – Dados Gerais
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131
Participantes com

Deficiência

84% 144
Famílias de Pessoas com

Deficiência

47%

86
Triagem/Entrevista

172
Jovens Voluntários

9% 48%



Comunidades de vulnerabilidade socioeconômica:
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43
Pessoas com 
Deficiência*

53% 43
Famílias

59%

Eixo Poder Público e Comunidade Escolar

Impacto Social – Dados Gerais

41
Comunidade Escolar

14
Poder Público

39
Encaminhamentos para
poder público regional

*1 família tem 2 crianças com deficiência

17% 16% 11%



16
Famílias em Ferraz de

Vasconcelos

15
Famílias em Paraisópolis
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Impacto Social – Dados Gerais

Temas abordados no programa
Apoio às Famílias:

Direito a educação;
Direito à Família e diversidade;
Direito à assistência social;
Saúde Mental. Sentimentos e emoções;
Encerramento com confraternização.

Campanhas assistenciais
realizadas nas comunidades:

Material escolar;
Inverno;
Dia das Crianças - Peça de Teatro Aladim;
Final de ano - cartão alimentação;
Entrega de 41 cartões de natal no valor de
R$ 100,00 + um panetone.

Famílias Vila Nova
Cachoeirinha

1214% 14% ANO 1



 Programas 
(Total de Encontros)
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Impacto Social – Dados Gerais

120
Amigo Virtual

10
Amigos Unidos

18
Apoio à Família
Rodas de Conversas

2360
Amigos em Casa

SP e POA

5
Dia da Alegria

85
Clube de

Aniversário

30% 150% 80%

2022 2023
0

20

40

60

80

36%

52

71

2022 2023

Crescimento
dos Programas

400%
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131
Participantes com

Deficiência

84% 189
Jovens Voluntários

189
Famílias dos Jovens

Voluntários

139%160
Famílias dos Participantes

com Deficiência

12%

Impacto Social – Dados Gerais

 Acompanhamento pela Equipe Técnica: 



Resultados do Impacto Social

Desenvolvimento de habilidades sociais e socioemocionais;

Facilitação na construção de vínculos;

Ampliação da comunicação e expressão;

Incremento da autoestima;

Ganhos relacionados aos conceitos de autonomia e independência.

Crianças e jovens com deficiência:
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Sensibilização frente à causa da deficiência;

Valorização da diferença, dos diferentes modos de expressão e
fortalecimento das relações das crianças e jovens com a família e a
comunidade.

Desenvolvimento de competência pessoal e grupal;

Estímulo ao protagonismo e prática da autonomia que fortalecem a
capacidade de decidir sobre assuntos da vida cotidiana;

Fortalecimento da identidade cidadã;

Participação e inclusão na comunidade.

Jovens voluntários:
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Resultados do Impacto Social



Famílias:

Acesso aos direitos e garantias socioassistenciais;

Fortalecimento de vínculos comunitários;

Fortalecimento da função protetiva da família; 

Fortalecimento de vínculos familiares, e prevenção de suas rupturas; 

Espaço de acolhimento e trocas;

Espaço de orientação e informação;

Ampliação do processo de inclusão social.
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Resultados do Impacto Social



Conteúdo, Comunicação e Marketing

O Friendship objetiva transformar olhares a respeito da inclusão da pessoa com deficiência. Utilizando diferentes plataformas de comunicação,
como mídias sociais, campanhas e relações públicas, a ONG consegue educar a população, sensibilizar sobre problemas urgentes e mobilizar
apoio. Pelo nosso trabalho é possível informar a sociedade sobre problemas que muitas vezes passam despercebidos. 

Atingir pessoas com reflexões, diálogos e movimentações positivas é, sem dúvida, um meio de diminuição e enfrentamento de barreiras, sendo
necessário um planejamento de conteúdo e comunicação para estruturar tantos objetivos, incluindo da causa em si e o trabalho da ONG, para que
mais pessoas possam se beneficiar dele. Ao comunicar de forma transparente e autêntica, demonstramos a relevância e urgência da causa,
inclusive incentivando a ação coletiva. Por meio de estratégias organizadas, a ONG pôde alcançar um público mais amplo, educar sobre a
importância da inclusão, destacar histórias e impactos das atividades que executamos. 

Sendo o marketing uma constante viva, iniciamos uma reflexão sobre nossa base de programas e como estava atingindo o nosso público. Tais
programas não apenas auxiliam diretamente os participantes, mas também ajudam a divulgar a causa, sensibilizar a sociedade e atrair apoiadores
e voluntários, visando a construção de um mundo mais empático e inclusivo.

Acompanhe nossas redes!!

“Comunicar a relevância da causa da inclusão social é uma ferramenta
potente para expandirmos cada vez mais nosso círculo de impacto” –
Renata Seripierri, Diretora de Comunicação e Conteúdo
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Os principais canais de conteúdo, comunicação e
marketing utilizados pelo Friendship são suas redes
sociais (Instagram, Facebook, WhatsApp e LinkedIn).
Abaixo alguns dos resultados auferidos: 

Público Alcançado (seguidores e não
seguidores): 502.126 

Visitas aos perfis: 38.833

Engajamento e Interações: 153.211

Acessos ao website: +4.500

Em 2023 permanecemos com nosso crescimento orgânico
enquanto instituição referência no atendimento à rede da
pessoa com deficiência e continuamos a utilizar as redes
sociais como principal canal de comunicação. 

Criamos e criamos mais. A comunicação e o marketing são
essenciais para fortalecer a reputação e a credibilidade de
movimentos sociais, e com a inclusão não poderiia ser
diferente: visamos transformar olhares, atitudes e cultura
para uma sociedade mais empática, para todos.

Traçamos um planejamento e seguimos concretizando nossa
marca com publicações em diversas mídias. Absorvemos
novos conteúdos, programas realizados em diferentes locais,
eventos comerciais e de captação de recursos, demandas de
todas equipes. Como dissemos, foi denso e intenso e, por
isso, maravilhoso!

Um ano tão frutífero em que começamos a colher frutos de
impacto, sustentados num trabalho constante e
sistematizado. 

Que possamos seguir o caminho de 2024 tal como a causa
merece!
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Conteúdo, Comunicação e Marketing

Redes Sociais
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Conteúdo, Comunicação e Marketing

Facebook
@FriendshipCircleBrasil

Seguidores
+2 mil

Instagram
@friendshipcircle_brasil

Seguidores
+18 mil

LinkedIn
@friendshipcircle-brasil

Seguidores
167



Mobilização de Recursos

Com recursos investidos, o Friendship consegue experimentar a ampliação de seu impacto social: desenvolve projetos e escala iniciativas bem-sucedidas.
Para tanto, nossos investimentos são realizados de forma ética e eficiente, facilitando a construção de relações de longo prazo com nossos financiadores e
abrindo portas para novas oportunidades de colaboração. 

Atuando pela sustentabilidade e manutenção de nossos serviços, nossa Equipe Comercial é o combustível para nossa engrenagem. Em 2023 demos início
ao nosso programa da Nota Fiscal Paulista, tanto para estabelecimentos parceiros quanto para pessoas físicas. Além disto, continuamos nossa campanha
de doação recorrente do Abrace a Inclusão. Realizamos eventos proprietários e fomos beneficiados por eventos não proprietários.

Idealizamos, planejamos, organizamos e/ou executamos etapas de diversos eventos, como o stand up com Marco Luque; rifas da Pousada Outeiro e do
Santa Clara Resort; e presentes de Rosh Hashaná. Também fomos contemplados e agraciados por eventos não proprietários, que não necessitaram da
participação intensa e ativa da ONG, como o caso dos shows do Titãs; Mita Festival e GP Week todos da 30E; nosso parceiro de anos Oportunidade do Bem,
com eventos de venda de second hand; natação dos alunos da escola Beit Yaacov; camisetas Kid to Kid; rifa do anel da Laura Marchi organizada pelo REQ
Beach Tenis; Isabella Suplicy no evento Easter Suplicy & Co; parceria com o MIX Up com um lugar especial cedido no evento; um dia de vendas na Alcaçuz; e
com o artista plástico Davi José! Foi realmente um ano cheio de impacto! 

"Encaramos a captação de fundos como fundamental para podermos
expandir e transformar a sociedade na construção de um futuro inclusivo,
para todos. Um investimento que verdadeiramente se valoriza ao longo do
tempo” – Patricia D. Amaral, Diretora Comercial.

30
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Mobilização de Recursos

Nossa eterna gratidão a todos que acreditam na convivência diversa e heterogênea como ferramenta para a transformação social na construção de um
mundo mais empático e inclusivo!

Conforme abaixo, em 2023 o Friendship Circle caminhou no sentido de um crescimento orgânico. 

Seu caixa foi absorvido majoritariamente para a manutenção da ONG, incluindo folha de pagamentos, terceirizações e despesas administrativas. Para fins
deste Relatório, entende-se por folha de pagamentos todas as remunerações pagas aos colaboradores, pessoas físicas ou jurídicas, que exerçam quaisquer
atividades relacionadas ao core da ONG, ou seja, ao núcleo de escopo de sua missão. Por seu turno, e também para fins únicos e exclusivos deste Relatório,
entende-se por ‘terceirizações’ os pagamentos às pessoas jurídicas relacionados às atividades que julgamos serem essenciais, ainda que acessórias, à
consecução dos nossos objetivos e metas, incluindo, mas não se limitando à assessoria de imprensa, contábil, jurídico, transporte, dentre outros. Já as
despesas administrativas compreendem todas as despesas relacionadas à manutenção das atividades, incluindo, mas não se limitando à papelaria,
equipamentos, produtos, serviços de manutenção, taxas, dentre outros. Por fim, os custos e despesas referentes à realização de todos os programas,
projetos e campanhas socioassistenciais encontram-se alocados em ‘programas’.



O FC foi cadastrado em 2023 para
receber a doação da Nota Fiscal
Paulista. Então, agora, todos podem
doar suas notas, de forma rápida e
prática, para que parte dos
impostos sejam revertidos para
nossas obras. Pessoas físicas e
estabelecimentos podem contribuir,
assim, de forma muito relevante.
Uma ação de grande impacto! 32

Mobilização de Recursos

Parcerias e ações de 2023

Incentivamos a doação
da Nota Fiscal Paulista

Campanha Abrace a
Inclusão

TITÃS
Nossa campanha ‘Abrace a Inclusão’
continua. Doações recorrentes que
nos ajudam a planejar de forma
sustentável todas as nossas ações e
programas. Para contribuir, acesse:
Doar – Friendship Circle Brasil

O show da banda Titãs, de produção
da 30E, foi um verdadeiro marco na
história do Friendship! Tanto pelo seu
alcance de público quanto pela
bilheteria de sucesso, revertida para
nossas obras. Que privilégio
podermos ser contemplados com a
divulgação da causa também!

https://friendshipcircle.com.br/doar/


Outros eventos de largo alcance
também nos contemplaram, como o
Mita Festival e o GPWeek, ambos
também da 30E. Cultura e música
em prol da inclusão! Que grande
honra ter o Friendship reconhecido
como promotor de transformação e
impacto social!
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Mobilização de Recursos

Parcerias e ações de 2023

Mita e GP Week

Oportunidade do Bem 

Marco LuqueA ONG Oportunidade do Bem sempre
teve muita sinergia junto ao
Friendship! #FazerOBemFazBem é um
alicerce de ambas ONGs. E contar com
um evento solidário dessa magnitude,
realizado no shopping JK Iguatemi,
para reverter 100% dos recursos
levantados para outras ONGs é algo
muito nobre. 

Por essas e outras é que temos
certeza sobre o sucesso que é a 

Oportunidade do Bem!!

Ainda tivemos o humorista Marco
Luque que destinou a renda de um
dia de seu espetáculo, no Teatro das
Artes, para nossa ONG! Nada como o
bom humor de qualidade para animar
e deixar mais leve a nossa
caminhada! Nossa gratidão aos
artistas e todos os produtores
envolvidos. Foi inesquecível!!



Um final de semana para um casal e
duas crianças em uma pousada
paradisíaca na Bahia.

34

Mobilização de Recursos

Parcerias e ações de 2023

Rifa Pousada do Outeiro Rifa de anel da Laura
Marchi organizada pelo
REQ Beach Tenis

Rifa Sta Clara Resort

Um campeonato de beach tenis da
Req e um anel da Laura Marchi para
reverter para o Friendship.

Um delicioso final de semana para
um casal e duas crianças foi rifado
em prol da ONG.



Disponibilizou um espaço no seu
evento de Páscoa “Easter Suplicy &
Co” para sensibilizarmos e
vendermos camisetas.
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Mobilização de Recursos

Parcerias e ações de 2023

Parceria com Isabella
Suplicy

Parceria Mix Up
Fashion Market

Parceria com Alcaçuz

Tivemos um lugar especial cedido pelo
Mix Up para que pudéssemos vender
nossas camisetas, e sensibilizar sobre
a causa da inclusão.

Um dia de vendas na sua loja da
Mário Ferraz foi revertido para a
ONG. Foi demais!



Quadros feitos para levantar a
conscientização sobre a inclusão da
diversidade nos beneficiou com
parte da renda revertida.
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Mobilização de Recursos

Parcerias e ações de 2023

Parceria com o artista
plástico Davi José

Camisetas Kid to Kid
Camisetas estampadas
exclusivamente por crianças, em que
parte da renda foi revertida ao
Friendship.



Cada 100m nadados,
revertia-se um valor!
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Mobilização de Recursos

Parcerias e ações de 2023

Natação - alunos da escola
Beit Yaacov organizaram
este lindo evento e
nadaram em prol da ONG

Venda de cartões e
chocolates de Rosh Hashana
Eles continuam um sucesso e
impactando a causa da inclusão.
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Mobilização de Recursos

Receitas
R$ 2.102.833,90

Despesas
R$ 2.257.992,87

Eventos não Proprietários
57%

Vendas de Produtos
15%

Parcerias
11%

Eventos Proprietários
9%

ODB
5%

NFP
2% Invest. Estratégico

52%

Folha de Pagamento
19%

Desp. ADM
11%

Programas
9%

Terceirização
8%

Patrimônio
1%

Abrace a Inclusão
1%



Selo Municipal
de Direitos
Humanos e
diversidade 
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Mobilização de Recursos

Patrocinadores Apoiadores



Objetivos de Desenvolvimento
Sustentável

Assegurar uma vida saudável e
promover o bem-estar para
todos, em todas as idades. 

Saúde e Bem-Estar:
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Assegurar a educação inclusiva e
equitativa de qualidade e
promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida
para todos.

Educação de Qualidade:
promover o crescimento
econômico sustentado, inclusivo
e sustentável, o emprego pleno e
produtivo e o trabalho decente
para todos.

Trabalho Decente e
Crescimento
Econômico:



reduzir a desigualdade dentro
dos países e entre eles.

Redução das
Desigualdades:
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Tornar as cidades e comunidades
mais inclusivas, seguras,
resilientes e sustentáveis.

Cidades e Comunidades
Sustentáveis:

Objetivos de Desenvolvimento Sustentável

Promover sociedades pacíficas e
inclusivas para o
desenvolvimento sustentável,
proporcionar o acesso à justiça
para todos e construir
instituições eficazes,
responsáveis e inclusivas em
todos os níveis. 

Paz, Justiça e
Instituições Eficazes:

fortalecer os meios de
implementação e revitalizar a
parceria global para o
desenvolvimento sustentável.

Parcerias e Meios de
Implementação:



Depoimento de mãe
"Eu não poderia deixar de agradecer as pessoas que tornam tudo isso possível:
o Friendship Circle por essa proposta fantástica e aos pais da Isa e da Rafa,
que também separam um tempinho de suas vidas tão atarefadas, para levar as
meninas até a nossa casa." - Renata Palermo Pastore, mãe da Carol 
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“Sou a Renata, mãe da Carolina (atípica) e da Daniela (típica).
Quando a Andrea me convidou para falar hoje, a primeira coisa
que eu pensei foi como conseguir expressar em palavras tudo o
que vivemos nesses quase 3 anos, quando a Carol começou a ser
atendida pelo Friendship Circle.

Em seguida, veio a imagem de três pessoas que conquistaram
nossa família: a Evelyn (que supervisiona os encontros), Isa e a
Rafa (que são as voluntárias). 

A Evelyn é uma pessoa incrível que acolhe não só as voluntárias e
a criança atendida, mas a família toda. Acho que foi a primeira vez
que alguém me perguntou como eu, mãe, estava me sentindo sem
que eu pedisse por isso. 

E o que falar da Rafa e da Isa? 

Essas meninas conquistaram nossa família! 

Sempre que eu olho as duas e a Carol brincando,
conversando, me pergunto: como podem essas meninas
estudarem, terem suas atividades o dia todo e chegarem na
minha casa no fim do dia com esses sorrisos e brincar com
tanto carinho? E, muitas vezes, são as mesmas brincadeiras e
escutam as mesmas músicas por vários encontros seguidos. 

Se eu pudesse, eu estamparia isso por todos os lugares que
eu passo para que o mundo veja e pare para pensar que um
pouquinho do nosso tempo pode alegrar tanto o dia, a
semana, a vida de alguém.
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Depoimento de mãe

A rotina em casa, nas quartas-feiras (dia do encontro), começa com a Carol me perguntando se as meninas virão naquele dia. Em
seguida, fica pensando o que gostaria de fazer com elas (isso aconteceu com o tempo, não no começo). E, 30 minutos antes, já pede para
eu arrumar a varanda com caixinha de som, canetinhas, livros para colorir e bolas. 

Eu queria deixar aqui minha eterna gratidão e carinho por vocês três, Isa e Rafa. Vocês não imaginam o quanto impactaram nossas
vidas. Nos ensinaram que o voluntariado é maravilhoso, cria laços e muda a vida das pessoas. Vocês sempre terão um espaço guardado
em nossos corações. 

Eu não poderia deixar de agradecer as pessoas que tornam tudo isso possível: o Friendship Circle por essa proposta fantástica e aos pais
da Isa e da Rafa, que também separam um tempinho de suas vidas tão atarefadas, para levar as meninas até a nossa casa. Saibam que
fazem uma diferença enorme na vida da Carol.

Nosso muito obrigado!



Depoimento de jovens voluntárias

“Fazer parte do Friendship é muito mais do que um voluntariado, é uma
experiência que tem o poder de transformar a vida de alguém.” 
- Rafaella Giorgi Manente e  Isabela Iavelberg - Jovens Voluntárias
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“Fazer parte do Friendship é muito mais do que um voluntariado, é uma
experiência que tem o poder de transformar a vida de alguém. O Friendship nos
trouxe uma percepção diferente, de mudança. E achamos que cumprimos o
nosso papel mudando, tanto a nossa vida, quanto a da Carol.

Ao longo desses encontros, aprendemos que o verdadeiro significado da
amizade vai muito além das palavras. Estamos aqui para a Carol e ela está aqui
para nós. Cada riso, cada desafio superado, nos aproximou ainda mais.

Gostaria de citar o momento que mais mudou minha percepção de vida durante
os dois últimos anos que estou com a Carol ao meu lado. No último Natal, eu
perguntei: “Carol, o que você vai querer que o Papai Noel te dê nesse Natal?”E
ela me respondeu: “Nada, eu já tenho a minha família, vocês e as minhas
canetinhas, que mais que eu vou querer?”. Foi aí que eu percebi que devemos
ser gratos e felizes por tudo que temos independente do que for.

Por isso, eu agradeço especialmente a equipe do Friendship Circle, que sempre
nos deu todo o apoio possível durante os encontros; a Evelyn, nossa orientadora,
Tia Renata, mãe da Carol; ao tio André (pai da Carol); a Dani, irmã mais nova da
Carol e, especialmente, a menina mais maravilhosa e com o coração mais puro do
mundo: você, Carol.

Então, convidamos todos vocês a embarcarem nessa jornada conosco. Seja no
Friendship ou em qualquer outra iniciativa que promova a empatia e a inclusão. 

Porque, no final das contas, é isso que realmente importa - fazer a diferença na
vida de alguém e, ao mesmo tempo, encontrar uma riqueza de significado em
nossa própria jornada. Obrigada por nos ouvirem e por fazerem parte dessa
incrível comunidade que visa juntar a solidariedade a amizade.”

Rafaella Giorgi Manente
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Depoimento de jovens voluntárias

“Eu sou a Isa e hoje quero compartilhar um pouquinho da jornada incrível que tem sido fazer parte do Friendship. Nossa história começou em abril de 2022, quando
entramos nesse projeto maravilhoso. Lembro-me do nosso primeiro treinamento por Zoom, quando conhecemos a Carol e sabíamos que algo especial estava prestes
a começar. Após um tempo, conseguimos formar o trio perfeito: Carol, Rafa e Isa.

A Carol é uma menina incrível, cheia de alegria e um coração imenso. Ela ri de qualquer brincadeira e nós adoramos passar o tempo juntas. Pintamos, desenhamos,
jogamos basquete, vôlei e, é claro, não pode faltar uma partida de Just Dance. Cada encontro é uma festa, cheia de risadas e aprendizados.

No início, estávamos um pouco tímidas, receosas de como a Carol reagiria às nossas propostas. Mas com o tempo, descobrimos o que a fazia sorrir, o que a animava.
Descobrimos que não é apenas sobre as brincadeiras, mas sobre a conexão, sobre se importar e estar presente. Alguns encontros foram desafiadores, especialmente
quando buscávamos a brincadeira perfeita. Em momentos como esses, tentávamos pensar em passatempos novos, ou adaptar algo que já conhecíamos para tornar
tudo mais especial. Quem diria que a mistura de esconde-esconde e queimada se tornaria uma das nossas favoritas?”

Isabela Iavelberg



Depoimento de jovem com deficiência
“Meu nome é Nicolas, tenho 15 anos, sou autista e faço parte dos Amigos
Unidos. Desde a minha infância sempre fui tido como esquisito ou diferente da
norma. Encontrava dificuldade em fazer amigos devido a minha falta de
habilidade social. - Nicolas Haberland, jovem com deficiência
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Sempre fui bom aluno, porém isso nunca foi valorizado entre meus colegas, já
que a maioria via minha falta de habilidade social como uma falha imperdoável.
Foi no ano de 2022 que conheci o Friendship, quando o João e a Bruna
começaram as visitas regulares no meu apartamento, como parte dos Amigos
em Casa. Após um ano de atendimento, decidi me juntar aos Amigos Unidos. Eu
me arrisquei, fui em um Jogo da Seleção com pessoas que não conhecia e, na
casa de uma pessoa que ainda não conhecia: a Raffa Bárbara. Obrigado
Raffa.Lembro das primeiras amizades que fiz aqui na sinagoga, Mateus e Pedro.
Lembro do meu primeiro evento, já dentro dos Amigos Unidos, onde conheci um
trio inseparável: Gustavo, Marina e João Pedro, apelidado carinhosamente de
Marques ou Murga. Lembro do dia em que fui visitar o Zoológico de São Paulo e
conheci a Nicole, hoje estudante de medicina na Alemanha. Os benefícios dos
Amigos Unidos têm sido inegáveis para mim. Convivi, pela primeira vez na vida,
com outras pessoas neurodiversas e portadoras de deficiência, o que tem me
tornado mais empático. Também notei como os membros desse grupo, tanto os
típicos quanto os atípicos, são receptivos e abertos e acolhem toda e qualquer
pessoa. 

Por último e, não menos importante, os Amigos Unidos tem me mostrado o valor
da inclusão e como nossas diferenças nos fazem mais fortes, dia após dia.

Fora do Amigos Unidos, quando faço uma piada e ninguém dá risada ou faço um
comentário aleatório, sou visto como estranho, enquanto aqui, minhas
“esquisitices”, estereotipias e piadas são completamente aceitas e, quando falo
um comentário inapropriado, ao invés de ser zoado, recebo ajuda desses meus
amigos que tanto valorizo. A verdade é que o Amigos Unidos foi o único grupo
que me aceitou do jeito que sou e continua me aceitando de forma acolhedora.
Amigos Unidos, vocês são meu porto seguro, digo isso de coração.

Agora, gostaria de agradecer a Ronit, Vinicius, Dani e Helô, que sempre
acompanharam a turma nas nossas saídas memoráveis, seja no Parque Villa-
Lobos ou no Karaokê. Gostaria de agradecer aos amigos que fiz pelo caminho,
abração pra vocês. Finalmente, gostaria de agradecer a Beila Schapiro, o cérebro
por trás dessa ONG incrível. Obrigado Friendship.”



Quem Somos

Equipe Técnica: 21 (+ 5 profissionais/2023) 
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Adriana Thais Abramczyk
Andréa G. Cohen (Diretora
Voluntária)
Ariela C. Roizen (+)
Cynthia Berlin
Daniela Karmeli
Evelyn Crimerman 
Fernanda Tavares De Mello Dias
Barros
Heloísa Monteiro (+)
Liege Madureira 
Ronit Hamoui
Maira R. Olchik (+)
Marcia Zaborowsky (+)
Miriam Fanny Rosenberg 
Simone Kuhn Rabinovitch  
Shirlei Fridman Rosenberg
Solange Muszkat
Renata Hamer Len
Tânia Kruglensky Lerner
Vanessa G. Friedlander (+)
Vinicius Paz
Vivian Coronho

Time Comercial: 15 (+ 8 profissionais/2023) 

Cris Baumgart
Claudia Vianna
Daniela Rochman 
Estela Sawaya (+)
Ena Verdi
Flávia Montemór (+)
Graciela Casanova 
Liana Tawil 
Lola Pupo  
Luciana Natenzon 
Luciana Nogueira
Mariana Gorski
Mariana Sandim (+)
Marjory Misasi
Michele Hamuche
Patricia D. Amaral (Diretora
Voluntária)
Raquel Tcherniakovsky
Renata Bendit

Renata Haberland (+)
Silvia Franceschi P. Silva
Tania Piva
Tali Ajbeszyc 
Sirley Stisin
Stella Charak
Sonia B. Lolo



Time de Conteúdo, Comunicação e
Marketing: 4
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Ana Paula Albuquerque
Fellipe Cavalcanti
Renata Fridman
Renata Seripierri (Diretora Voluntária)

Diretoria voluntária: 5

Beila Schapiro- Diretora Presidente
Ari Schapiro- Diretor Financeiro
Andrea Cohen- Diretora Operacional
Patricia D. Amaral - Diretora Comercial
Renata Seripierri - Diretora de Marketing

Conselho de Administração voluntário: 5 

Andre Chaves
Ari Schapiro
Claudio Gora
Fernando Gorski
Mauricio
Goldstein

Quem Somos

Time Nota Fiscal Paulista: 9

Gilmara M. Luiz
Ilda Redenschi 
Juana Fajerman 
Juliana Soldano 
Majara Bosco
Maria Kaufman 
Rosa Kretzig
Sônia B. Lolo
Solange Muszkat

Time de Estratégia: 10

Andréa G. Cohen (Diretora Voluntária)
Beila Schapiro – Diretora Presidente
Daniela Rochman 
Mariana Gorski
Marjory Misasi
Patricia D. Amaral - Diretora Comercial
Renata H. Len
Renata Fridman
Renata Seripierri
Tânia K. Lerner



Perspectivas 2024
Dar continuidade à consolidação dos programas e projetos executados
pela ONG visando cada vez mais impactar positivamente a causa da
inclusão, por meio da convivência entre as pessoas com deficiência e
jovens voluntários;

Ampliar o número de participantes nos programas desenvolvidos e
executados pela ONG;

Integrar cada vez mais o Friendship Circle nas diferentes ações
comunitárias e da sociedade.
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2024...



Amigos são pra essas coisas
Geram incontáveis efeitos positivos na nossa vida.
Oferecem afeto.
Aquecem nossos corações.
Confortam nossas almas.
Possibilitam uma vida completa.

Foi extremamente gratificante ter você conosco.
Nossa gratidão.
Que 2024 seja um ano repleto de saúde,
diversidade e inclusão.

Friendship, inclusão na prática.

O Friendship Circle é uma associação sem fins
lucrativos que trabalha para a construção de um
mundo mais empático e inclusivo por meio da
promoção da convivência diversa e heterogênea.
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Clique no player e assista nossa
retrospectiva 2023

https://www.youtube.com/watch?v=U-1AWagS9Is
https://www.youtube.com/watch?v=U-1AWagS9Is
https://youtu.be/V8lFU_3mIys
https://youtu.be/V8lFU_3mIys


Friendshipcircle.com.br

Friendshipcircle_brasil

Friendship Circle Brasil

Friendship Circle Brasil

Con t a t o
Entre em

Seja um voluntário
(jovem ou adulto):
11 94553-7709

Famílias de pessoas
com deficiência: 
11 94061-0628

http://friendshipcircle.com.br/
https://www.instagram.com/friendshipcircle_brasil
https://web.facebook.com/FriendshipCircleBrasil?locale2=ms_MY&refid=52&_rdc=1&_rdr=
https://br.linkedin.com/company/friendshipcircle-brasil

